IPCEP
Rol de competéncias que integram o Regimento Interno proposto para o

Complexo de Saude Estadual da Penha
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O Regimento Interno, documento caracterizado como Instrumento Normativo (IN), apresenta o
conjunto de normas estabelecidas para regulamentar a organizacdo e o funcionamento do
Complexo Estadual de Saude da Penha, apresentando os diversos niveis hierarquicos, as

competéncias e os seus relacionamentos internos e externos.

Este instrumento vigorara enquanto o 6rgdo’ existir, sendo flexivel diante das mudancgas
constantes influenciadas pelos ambientes interno e externo, que podem afetar a dinamica
organizacional. Acompanharao as alteragcdes ocorridas na estrutura, evidenciando a

transparéncia nas agdes da gestao.

1 Orgdo é um grupo, instituido por autoridade competente, que reiine pessoas subordinadas

hierarquicamente, a fim de assumir, em carater permanente ou ndo, uma fungao determinada.
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CAPITULOI

Das Finalidades

Art. 1° - Instituto de Psicologia Clinica Educacional e Profissional — IPCEP, Organizacao
Social de Saude (OSS), estara diretamente subordinada a Secretaria de Estado de Saude do
Rio de Janeiro (SES/RJ), 6rgado da administragéo direta do Poder Executivo do Estado do Rio de
Janeiro, para em parceria formular, implantar e gerenciar as Politicas Publicas de Saude no

Estado do Rio de Janeiro.

Art. 2° - O presente Regimento Interno (RI) disciplinara as normas e rotinas a serem seguidas
pelos diversos setores do Complexo Estadual de Saude da Penha, visando a organizagao e o

bom funcionamento dos servigos, garantindo qualidade no atendimento prestado a populagao.

Art. 3° - O Complexo Estadual de Saude da Penha é uma estrutura de Saude de Orgédo Publico
Estadual, composto pelo Hospital Estadual Getulio Vargas (HEGV) e Unidade de Pronto
Atendimento da Penha (UPA), credenciado ao Sistema Unico de Saude (SUS) e tem por objetivo,
prestar atencdo a saude no rol da urgéncia e emergéncia, tanto no ambiente pré-hospitalar,

quanto hospitalar, cujos aparelhos serdo desempenhados respectivamente, UPA e HEGV.

CAPITULO II

Da Organizagao

Art. 4° - Instituto de Psicologia Clinica Educacional e Profissional — IPCEP tera a seguinte

estrutura organizacional para realizar a gestdo do Complexo Estadual de Saude da Penha:
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| — Nivel de Diregao Executiva:

\

a) Diretor Geral;
b) Diretor Técnico Médico (RT);

c) Diretor Administrativo

Il — Nivel Estratégico:

a) Geréncia Assistencial;
b) Geréncia de Enfermagem;
c) Geréncia Administrativa.

[l — Nivel Operacional:

a) Coordenagdes Médicas;

b) Coordenagbes de Enfermagem;

c) Coordenagdes Multiprofissionais;

d) Coordenagdes Administrativas;

e) Coordenacgdes de Infraestrutura;

f) Coordenagédo Médica da UPA (RT);

g) Coordenagao de Enfermagem da UPA (RT);

h) Coordenagao Administrativa da UPA.

CAPIiTULO Il

Das Competéncias

Art. 5° - A Diretoria Geral compete:
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a) Coordenar, acompanhar e conduzir as diretrizes e objetivos da politica de saude
preconizada para o hospital;

b) Formular e coordenar agenda de agdes relacionada a preparagdo de planos,
programas e documentos afins ao processo do planejamento estratégico em saude,
orcamentario, e as providéncias que promovam seu cumprimento nos prazos
estabelecidos;

c) Acompanhar o processo de planejamento da SES/RJ, com énfase a sua
integracao e execugao das politicas publicas;

d) Articular-se com as diretorias técnica e administrativa visando a integragao das
acdes estratégicas definidas para a SES;

e) Promover interfaces com a SES/RJ e outros 6rgaos de fiscalizag&o e controle,
visando transparéncia da operacionalizagdo de planos, programas e agdes
estratégicas no ambito da atengao a saude, na qual o Complexo Hospitalar da
Penha esteja inserido;

f) Atender a SES/RJ em todas as atribuigbes designadas em sua area de
atuacao;

g) Coordenar, estimular e acompanhar as agdes desenvolvidas pelas Comissdes
Permanentes instituidas no Complexo Hospitalar da Penha, objetivando a
articulagédo e o cumprimento de seus objetivos propostos;

h) Coordenar, estimular e acompanhar as a¢des desenvolvidas pela Diretoria Técnica e
Diretoria Administrativa, suas geréncias e coordenacdes, objetivando a eficiéncia e a
eficacia da organizacgao;

i) Promover articulagdo com ¢érgaos afins para o desenvolvimento de programas,
convénios e parcerias da Instituicao Hospitalar;

j) Estimular a pratica profissional interdisciplinar no hospital; vi. Colaborar na

humanizacéo do atendimento hospitalar.

Art. 6° - A Diretoria Técnica compete:

a) Cumprir e fazer cumprir o presente regimento e as determinagbes da Diregdo Geral
do hospital;
b) Planejar, coordenar, estimular, acompanhar e avaliar as agdes desenvolvidas através

das Coordenacodes e Supervisdes assistenciais constituidas;
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Coordenar a assisténcia médico-hospitalar prestada aos pacientes;

Coordenar e supervisionar todas as atividades médicas, zelando pelo prestigio
técnico, moral e profissional do corpo clinico;

Participar dos rounds assistenciais, buscando otimizar a qualidade da assisténcia e a
resolubilidade das necessidades médicas dos pacientes;

Propor medidas que visem a melhoria técnica e/ou administrativa dos servigos
médico-hospitalares, bem como examinar solicitagdes e sugestdes do Corpo Clinico
e adotar as providéncias que julgar necessarias;

Estabelecer, junto aos Coordenadores e Supervisores, critérios para o ingresso de
profissionais de saude, voluntarios, nos servicos do hospital que venham contribuir
para a melhoria da assisténcia, ensino e pesquisa;

Manter parceria com o Diretor Geral objetivando a eficiéncia técnica e administrativa
dos servigos hospitalares;

Implantar e expandir a pratica multiprofissional no Complexo Hospitalar da Penha;
Desenvolver a atividade cientifica com estudo de casos, estimulo a pesquisa e criando
interface com as producgdes cientificas;

Colaborar na humanizacgéo do atendimento hospitalar;

reunides periddicas com toda a equipe médica e multiprofissional;

Fazer cumprir as normas dos Conselhos Federal e Regional de Medicina e dos

multiprofissionais.

Art. 7° - A Diretoria Administrativa e Financeira compete:

a)

b)

f)

Cumprir e fazer cumprir o regimento do hospital e as determinag¢des da Direcao Geral
do hospital;

Planejar, coordenar, estimular, acompanhar e avaliar as a¢des desenvolvidas pelas
coordenacgdes administrativas e de infraestrutura;

Examinar solicitagdes e sugestbes da area administrativa e adotar as providéncias
que julgar necessarias;

Zelar pela guarda, controle, manutencdo e conservagdo dos equipamentos e
materiais utilizados;

Acompanhar e monitorar a execu¢ao orgcamentaria do Complexo Estadual da Penha,
através do registro das atividades, condigbes de coletar dados para fins de estatistica
e levantamento de custos e de indicadores gerenciais;

Acompanhar e manter atualizado o Programa Nacional de Gestdo de Custos
(APURASUS);
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g) Realizar reunides periodicas com toda a sua equipe, registrando as atividades

técnicas e administrativas;
Art. 8° - A Geréncia Assistencial compete;

a) Cumprir e fazer cumprir o regimento do hospital e as determinag¢des da Direcao Geral
do hospital;

b) Planejar, gerenciar, estimular, acompanhar e avaliar as agbes desenvolvidas pelas
Coordenacdes assistenciais do Complexo de Saude da Penha;

c) Estimular a notificagao de evento adverso no Complexo Hospitalar da Penha;

d) Colaborar com os 6rgaos de fiscalizagdo sempre que solicitado;

e) Desenvolver programas de assisténcia integral e continua aos pacientes e de
orientacdo e atualizagdo de conhecimento a sua equipe;

f) Organizar os servigos assistenciais de acordo com a especificidade do hospital;

g) Estimular a pratica multiprofissional;

h) Manter parceria com a Direcdo Geral do hospital objetivando a eficiéncia dos servigos
hospitalares;

i) Zelar pela guarda, controle, manutencdo e conservagcao dos equipamentos e
materiais utilizados;

j) Estimular praticas de consumo consciente;

k) Fazer reunides peridédicas com toda a sua equipe
Art. 9° - A Gerente de Enfermagem compete:

I) Cumprir e fazer cumprir o regimento do hospital e as determinagdes da Direcdo Geral
do hospital;

m) Planejar, gerenciar, estimular, acompanhar e avaliar as acées desenvolvidas pelas
Coordenagdes e Supervisao de enfermagem;

n) Estimular a notificacdo de evento adverso no Complexo Hospitalar da Penha;

0) Colaborar com os 6rgaos de fiscalizagdo sempre que solicitado;

p) Desenvolver programas de assisténcia integral e continua aos pacientes e de
orientagao e atualizagcao de conhecimento a sua equipe;

g) Organizar o servigo de enfermagem de acordo com a especificidade do hospital;

r) Estimular a pratica multiprofissional;

s) Manter parceria com a Direcdo Geral do hospital objetivando a eficiéncia

administrativa dos servigos hospitalares;
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t) Divulgar para sua equipe o Cédigo de Etica do profissional de enfermagem;
u) Zelar pela guarda, controle, manutengcdo e conservagao dos equipamentos e
materiais utilizados;

v) Fazer reunides periodicas com toda a sua equipe;

Capitulo IV

Das Obrigagoes

Art. 10° - Todos os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, deverao respeitar todas as normas

e regulamentos deste RI.

Art. 11° - Todos os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, deverdo portar cracha de

identificacao nas dependéncias do Complexo Hospitalar da Penha.

Art. 12° - Complexo Estadual de Saude da Penha € uma estrutura de saude e desta forma, todos
os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, deverao observar rigorosamente a utilizagao de
uniformes e equipamentos de protecao individual (EPI's), de acordo com a necessidade de cada
setor.

Art. 13° - Todos os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, deverao zelar pela limpeza e pelo

patrimdnio do hospital, seguindo normas de boas praticas.

Art. 14° - Todos os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, deverao respeitar rigorosamente o

horario de atividade laboral definido pela direcéo.

Art. 15° - Todos os Colaboradores, Prestadores e Parceiros, manterao o Complexo Hospitalar
da Penha ativo 24 horas por dia, em carater ininterrupto, prestando atendimento de urgéncia e

emergéncia adulto e pediatrico, incluindo trauma, seja por demanda espontanea ou regulada.

Art. 16° - Manter em pleno funcionamento do Prontuario Eletrénico para todos os pacientes

atendidos no Complexo Hospitalar da Penha.

Art. 17° - O Complexo Hospitalar da Penha, integra o Sistema Unico de Saude (SUS) e esta

inserido no Municipio da Cidade do Rio de Janeiro, cuja oferta de servicos sera totalmente
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gratuita para todos os pacientes atendidos indistintamente, e sempre em obediéncia as normas
regidas pelo SUS.

Art. 18° - O orgcamento e custeio da unidade sera mantido por verbas orcamentarias destinadas
pela Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro (SES/RJ)

Art. 19° - A prestacao de contas do Complexo Hospitalar da Penha tera periodicidade mensal, e
sera entregue regularmente até o 10° dia util do més subsequente, bem como disponibilizada no

portal da transparéncia do IPCEP.

Capitulo V

Da Qualidade

Art. 20° - O IPCEP atuara no Complexo Estadual da Penha n&o sé para cumprir metas,
como também para incrementar a qualidade da assisténcia. Desta forma, o IPCEP
buscara:
a) Coordenar, monitorar e avaliar a gestdo no que diz respeito a
Implementagao dos Programas de Qualidade;
b) Promover capacitagdo dos profissionais nos Instrumentos de Gestdo e
conteudos pertinentes ao processo de melhoria das praticas de gestao;
c) Apoiar o desenvolvimento de planos e agdes para a adesdo aos programas
de melhoria de gestao e participagao nos prémios e certificacbes externas;
d) Coordenar e apoiar o diagnostico de gestdo, com elaborac&o de planos de
melhoria destinado a modernizagdo e desenvolvimento institucional e a
simplificacdo de métodos e processos de trabalho;
e) Coordenar e apoiar a elaboragao e aplicagao de pesquisas de satisfagcédo
visando atender as necessidades e expectativas dos usuarios estimulando
a elaboracao de planos de melhorias;

f) Coordenar e apoiar tecnicamente o processo de Acreditacdo do Complexo
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Hospitalar da Penha;
g) Estimular a implementacdo de agdes de promogédo e atengdo a saude,
através da promogao da Equidade em Saude de Populagdes em Condicoes

de Vulnerabilidade e Iniquidade.

Capitulo VI

Dos Recursos Humanos

Art. 21° - O IPCEP entende que o seu principal valor sao as pessoas e desta forma buscarg;

a) Atrticular-se com as unidades administrativas pertencentes a Secretaria de Estado
de Saude do Rio de Janeiro, visando a uniformidade e padronizagcdo dos
procedimentos da sua area de competéncia;

b)  Programar, organizar, orientar, coordenar e controlar as atividades de gestao de
recursos humanos do Complexo Estadual da Penha;

c) Decidir sobre atos de gestdo de pessoas, originados por delegacdo de
competéncias, sendo estes: férias, licengas, afastamentos, auxilio natalidade,
encerramento de folha, bem como atestar a frequéncia e emitir certiddes relativas
a situacao funcional dos colaboradores;

d) Examinar, estudar e emitir despachos sobre matérias relacionadas a gestéo de
recursos humanos;

e) Organizar, analisar, controlar e instruir as acdes e atividades relacionadas aos
beneficios, direitos, deveres, vantagens pecuniarias e vencimentos, cumprindo e
fazendo cumprir a legislagao, regulamentos, normas e regras vigentes;

f)  Monitorar e gerenciar, continua e permanentemente, os dados e informagdes de
gestao de recursos humanos;

g) Operacionalizar e controlar os procedimentos relativos ao Sistema Integrado de
Recursos Humanos quanto a inclusdo e atualizacdo dos dados cadastrais e
funcionais dos colaboradores, visando a eficacia administrativa do Sistema;

h)  Apresentar dados e prestar informacdes para atender auditorias, diligéncias ou
consultas, dentro dos prazos estabelecidos, aos 6rgaos ou entidades de controle
interno e externo

i)  Expedir atestados, declaragbes e certidées de sua competéncia
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i) Manter a guarda adequada da documentagéo funcional e cadastral de pessoal,
em conformidade com o periodo de validade estabelecido em regulamento,
normas e regras de temporalidade
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