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PROPOSTA COMERCIAL
N2 Proposta: 0-202109-20866 V. Gerado em: 23/09/2021 Péginalde5
Preparado por: Preparado para:

Yago Leite Santos
yleite@penso.com.br
(11) 99898-7134

Nome da conta: IPCEP - INSTITUTO DE PSICOL CLINICA
EDUCACIONAL E PROFISSIONAL

Percentual da multa (%M): 50%

indice de Reajuste Anual: IGP-M

Proposta vdlida por: 15 dias

Escopo Comercial Detalhado:

Bruno Barreto
bruno.barreto@ipcep.org.br
(21) 2266-6149

Prazo contratual (meses): 12
Renovagdo automdtica: Sim

Aviso prévio para ndo renovagao (dias): 90
Aviso Prévio para Rescisdo (dias): 30

Produto Quantidade Valor Unit. Subtotal
Cloud Backup Storage (pacote de 1Tb) 6 300,00 1.800,00
Cloud Backup - Lic. Maquina Virtual 11 24,75 272,25
Cloud Backup - Lic. Servidor 3 96,25 288,75

Condi¢des Comerciais:

Mensalidade: R$ 2.361,00

Prego da Instalagdo (Setup): RS 0,00

e  Sobre todos os valores estdo incluidos os devidos impostos, conforme a legislagdo vigente.
e O faturamento da Instalagdo sera emitido apds a assinatura desta proposta com vencimento para 10 (dez)

dias.

e  Qciclo do faturamento mensal se iniciard no momento da disponibilizagdo dos recursos e seus respectivos

acessos.

e O faturamento da primeira mensalidade sera calculado pro-rata-die pelo periodo entre a ativagdo e o
dltimo dia do més do ciclo do faturamento. A fatura sera enviada no primeiro dia do més subsequente a

prestacdo do servico/produto.

e Todas as faturas mensais terdo vencimento no dia 5 (cinco) do més de emissdo.
e O faturamento mensal sera realizado via nota fiscal eletrénica acompanhado de boleto bancdrio para

pagamento. Em caso de atraso havera a incidéncia de juros e multa conforme instrugdo contida no

préprio documento.

e  Oscontratos mensais sofrerdo reajuste a cada 12 meses de vigéncia do contrato com base de célculo do
IGP-M. Em contratos de alocagdo de mao de obra podera ser aplicado o dissidio da categoria caso o indice

seja maior que o IGP-M no periodo.

* Asinformagdes contidas nesta proposta comercial sdo confidenciais e nao poderdo ser divulgadas sem

autorizagdo prévia da PENSO.

Especificagdes técnicas dos produtos:

Produto

Descricdo

Cloud Backup Storage (pacote de 1Tb)

Pacotes de 1 Thyte de cloud storage para backup

N&o inclui licenciamento
O tempo necessario recuperagdo de backups é determinado
pela velocidade de internet da contratante.

Cloud Backup - Lic. Maquina Virtual

Licenciamento para realizar SNAPSHOT (sem granular) de
servidor virtual (VM) [hyperV/VMWARE]

Faz o SNAPSHOT da VM e ndo permite restauragdo granular.
Permite a restauragdo completa da maquina no estado que ela
estava no momento do backup.

Nao precisa de acesso administrativo na maquina, pois é
"conectado" diretamente ao ycenter/hyperV
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Cloud Backup - Lic. Servidor

Licenciamento para realizar Backup de Servidor

Agente para servidor (fisico ou virtual) para fazer backup dos
arquivos ou sistemas do ambiente.
Instalado dentro da maquina, ou seja precisa de acesso
administrativo.

Plataformas:
Windows Server - arquivos e system state
Linux
Microsoft SQL Server
MySQL
Microsoft Exchange (base completa, sem granularizagao)

Condigdes Gerais de Contratagdo:

1. Canais de Atendimento

O suporte técnico aos clientes é parte fundamental e diferencial competitivo das solucées oferecidas pela
PENSO. A equipe de suporte técnico, composta por profissionais experientes e capacitados, esta

disponivel através de:

Central de Atendimento para Suporte Técnico
Horario do Servigo: Disponivel em dias Uteis das 08h30 as 18h30

Canais de Acesso:
Telefone: 11 3515 1800

E-mail: atendimento@penso.com.br

2. Condicdes do Contrato Padrdo

Faz parte integrante e indissocidvel da presente Proposta Comercial o CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO,
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE, SOLUGOES DE SERVICOS, TECNOLOGIA EM NUVEM E OUTRAS AVENCAS,
registrado perante o 22 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca
de S3o Paulo sob o n? 3.731.739 de 17/05/2021, disponivel para consulta no website da PENSO, em:

https://www.penso.com.br/documentos/contratos

Nossas diretrizes de privacidade e seguran¢a dos dados em conformidade com a LGPD estdo disponiveis
para consulta em: https://www.penso.com.br/wp-content/uploads/2021/06/20210423 Igpd diretrizes-

de-privacidade.pdf

As seguintes questdes, dentre outras, sdo reguladas pelo Contrato Padrdo:

Acordo de nivel de servigo — SLA
Disponibilidade e manutengdo dos produtos
Regras de utilizagdo dos produtos

Politicas de seguranca

Eleicdo de Foro - Sdo Paulo/SP

3. Multa pela Rescisdo Antecipada

Regras gerais de pagamento e reajuste
Disposigbes aplicdveis ao inadimplemento
Disposigbes gerais de rescisdo e renovagao
Sigilo e confidencialidade

Disposig¢ées anticorrupgao

Na hipdtese de rescisdo antecipada por iniciativa do cliente, a fim de garantir a justa compensagdo da PENSO
pela frustragdo do prazo contratual considerado como premissa negocial para o prego praticada nesta
Proposta, bem como considerando os investimentos da PENSO em infraestrutura para atender o cliente,
serd aplicada MULTA PELA RESCISAO ANTECIPADA, calculada de acordo com a seguinte férmula:

V=Vmx %M x (nT - n0)
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"V"  =Valor da multa pela rescisdo antecipada "Vm" = Valor da mensalidade
"%M" = Percentual da multa %, definido nesta proposta "nT" = Prazo contratual (ou prazo renovado)
"nO" =Meses decorridos a partir da assinatura ou renovagao
do contrato

4. Rescisdo antecipada e aviso prévio

a) A intengdo pela ndo renovagdo automadtica devera ser comunicada formalmente, mediante aviso prévio
de 90 dias da data em que ocorrerd renovagdo automatica, considerando este ser o periodo necessario
para que a PENSO programe a ndo renovagao das licengas, equipamentos, locagdo de especialistas e
infraestrutura necessdrias as solucdes disponibilizadas.

b) A intengdo pela rescisdo antecipada, ainda que parcial, e independentemente de fundamentagao,
devera ser comunicada formalmente, mediante aviso prévio com antecedéncia minima de 30 dias.

¢) As notificagdes de aviso prévio, deverdo ser realizadas exclusivamente via abertura de chamado no
PORTAL DO CLIENTE ou envio de E-mail para cancelamento@penso.com.br

5. Condicdes da Proposta

a) Uma vez firmado o aceite na presente Proposta, esta serd definitiva, e qualquer alteragdo no escopo
das solugBes contratadas devera ser solicitada a PENSO que, apés avaliacdo, apresentara os custos
envolvidos, caso existam, através nova Proposta Comercial.

b) Até o aceite da Proposta, os custos aqui constantes poderao ser alterados, a qualquer momento, em
funcdo de novas definigbes de premissas, interfaces e processos.

c) Apds o aceite da Proposta, os pregos poderdo variar nos termos estabelecidos no Contrato Padrdo.

d) Ap6s a ativacdo das solugdes, o cliente terd o prazo de 48h (quarenta e oito horas) para manifestar-se
sobre sua regularidade, considerando-se que estdo em perfeito estado de funcionamento caso ndo o faca
neste intervalo.

Cadastro do Cliente:

Dados da empresa

Razédo Social: INSTITUTO DE PSICOL CLINICA EDUCACIONAL E PROFISSIONAL

Nome Fantasia: IPCEP - INSTITUTO DE PSICOL CLINICA EDUCACIONAL E PROFISSIONAL
CNPJ: 33981408000140

Enderego: Rua Maria Eugénia 138

Telefone: (21) 2266-6149

Dados do(s) Contato(s)

Responsdvel Recebimento dos boletos
Nome: Bruno Barreto

Telefone: (21) 2266-6149

E-Mail: bruno.barreto@ipcep.org.br

Responsavel Principal

Nome: Bruno Barreto

Telefone: (21) 2266-6149

E-Mail: bruno.barreto@ipcep.org.br
CPF:

Responsdvel Principal
Nome: Fabio .

Telefone: (21) 2266-6149
E-Mail: fabiovs@msn.com
CPF:

Representante Legal

Nome: Daniel Cardoso de Sa
Telefone: (21) 2266-6149
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E-Mail:
CPF: 07757267706

0-202109-20866 - IPCEP - INSTITUTO DE PSICOL CLINICA EDUCACIONAL E PROFISSIONAL -12021-09-23



|> TEENDLOGCIA

PROPOSTA COMERCIAL
N2 Proposta: 0-202109-20866 V. Gerado em: 23/09/2021 Pégina5de5

Aceite da Proposta Comercial:

Ao assinar a presente Proposta, o cliente acima qualificado declara que leu, entendeu e aceitou todas as condi¢des
e disposigBes da presente Proposta, bem como que leu, entendeu e aceitou todas as condicdes e disposigdes do

Contrato Padrdo, acessivel em httgs:[[www.%?'lso.com,br/documentos/contratos /7

Penso Tecnologi IPCEP - INSTITUTO DE PSICOL-CLINICA EDUCACIONAL
E PROEISSIONAL

—7 7

Nome Thiago M.

Cargo Diretor Executivo e Daniel Cardoso de 54

CPF 26910628802 / Cargo

Data CPF 07757267706

Data

Testemunha

Nome

557 6753
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FOLHA DE DESPACHO

CONSIDERANDO que o Instituto de Psicologia Clinica Educacional e Profissional, inscrito no
CNPJ sob o n°® 33.981.408/0001-40, sagrou-se vencedor do Edital de Licitagdo n°® 04/2021, para
gestdo e operacionalizacdo do Complexo Estadual de Satude da Penha, formado pela UPA 24h Penha
e pelo Hospital Estadual Getalio Vargas — HEGV.

CONSIDERANDO que o resultado que sagrou o IPCEP vencedor do referido certame se deu em
14 de setembro de 2021, sendo o Representante Legal da Institui¢do convocado somente no dia
15/09/2021, para assinar o contrato de gestdo no dia 16/09/2021.

CONSIDERANDO que entre a homologacédo do resultado e a celebracido do Contrato de Gestdo n°
04/2021, houve apenas 02 (dois) dias uteis para realizacdo da transicdo de pessoal, prestadores de
servicos, andlise e reposicdo de estoque de materiais e insumos, entende essa Assessoria Juridica, a
fim de promover a manuteng¢do dos servicos de saude no Complexo Estadual de Saide da Penha,
formado pela UPA 24h Penha e pelo Hospital Estadual Getulio Vargas — HEGV, pela possibilidade
de celebragdo de contratos emergenciais com todos os prestadores de servigos das unidades de saiude
constantes do referido Complexo, nos termos do que autoriza o inciso IV, do Artigo 24 da Lei
8.666/93.

Destaca-se que o prazo para celebracdo dos referidos contratos devera se dar pelo prazo de 30 (trinta)
dias, prorrogéveis por mais 30 (trinta) dias, a contar do dia 16/09/2021, sendo certo ainda que para
realizagdo da contratagfo, deverfio as empresas apresentarem toda a documentacdo exigida no
Regulamento de Compras, Contratacdo de Pessoal, Contratacdo de Obras e Alienacdo de Bens do
IPCEP, notadamente a documentag@o exigida no Artigo 12 e seus incisos, do referido Regulamento.

Rio de Janeiro, 15 de setembro de 2021.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Satude

Subsecretaria de Atencdo a Saude

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 004/2021

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 004/2021, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO
DE SAUDE, E A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE INSTITUTO DE PSICOLOGIA CLINICA
EDUCACIONAL E PROFISSIONAL - IPCEP, PARA OPERACIONALIZAR A GESTAO E
EXECUTAR ACOES E SERVICOS DE SAUDE NO COMPLEXO ESTADUAL DE SAUDE DA PENHA
COM O OBJETIVO DE PRORROGAR A VIGENCIA CONTRATUAL E ALTERAR O TERMO DE
REFERENCIA, NA FORMA ABAIXO:

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pela Secretaria de Estado de Saude, com sede situada na Rua México, n°
128, 5* andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representada
pela Subsecretaria de Atengdo a Satde, Sra. FERNANDA MORAES DANIEL FIALHO RODRIGUES, inscrita
no CPF sob o n° 070.097.337-08, conforme delegacdo de competéncia contida na Resolugdo SES n°® 2679 de 15 de
mar¢o de 2022, ¢ a ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE INSTITUTO DE PSICOLOGIA CLINICA
EDUCACIONAL E PROFISSIONAL, inscrita no CNPJ sob o n° 33.981.408/0001-40, sede a Rua Maria Eugénia,
n°® 138, Humaita, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.261-080, representada neste ato pelo Sr. LEONARDO FONSECA
LOPES, Diretor Executivo, portador da Carteira de Identidade OAB/RJ n° 201.474, inscrito no CPF sob o n°
136.593.097-10, celebram o presente 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO n° 004/2021, de
comum acordo, com fundamento na Lei Estadual 6.043 de 2011, bem como no Decreto Estadual n® 43.261/2011,
tendo em vista a justificativa contida no processo administrativo SEI-080001/020690/2021 e SEI-080001/008987
/2022, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
Constituem objeto do presente instrumento:

a) A prorrogacdo da vigéncia contratual pelo periodo de 15 (quinze) meses, a contar de 16/12/2022 a 16/03/2024,
nos termos dos despachos acostados ao processo SEI-080001/020690/2021, tendo em vista a justificativa da
necessidade da continuidade do servigo;

b) A alteragdo do Termo de Referéncia no que tange aos indicadores de desempenho do Complexo Estadual de
Saude da Penha (Hospital Estadual Getulio Vargas e UPA Penha), tendo em vista as justificativas apresentadas no
processo administrativo SEI-080001/008987/2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O presente Contrato de Gestdo podera ser rescindido unilateralmente pelo Estado do
Rio de Janeiro no caso de transferéncia da gestdo para a Fundagdo Saude, caso seja ratificada a decisdo do
Governador em exercicio, nos autos do processo administrativo SEI-080001/018235/2020. Neste caso, a OSS
contratada devera ser notificada previamente, com pelo menos 40 dias de antecedéncia, a fim de permitir a transi¢do
na Unidade de Saude e evitar a interrupgdo da prestacao do servigo publico.
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